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Introducéo

A territorializac8o da &rea de abrangéncia da Estratégia Salde da Familia (ESF) Residencial Sul dos Ipés,
localizada no bairro Residencial Sul dos Ipés, no municipio de Montes Claros/MG, foi um projeto desenvolvido pelos
académicos do curso de medicina da Universidade Estadual de Montes Claros (Unimontes) com énfase nas
caracteristicas do territorio e das familias cadastradas pela equipe da ESF.

No setor da salde, a territorializacdo representa um importante caminho metodol6gico de aproximagéo e andlise
sucessivas da realidade para a producdo social da salde. Nesse sentido, a formagdo académica dos profissionais da
salde, quando estruturada a partir da territorializac8o, lida com o cotidiano da gestéo setorial e a estruturagéo do
cuidado tendo o usuario como coparticipante do processo salde-doenca (CECCIM, FEUERWERKER, 2004
. Dessa forma, o aprendizado dos beneficios proporcionados por essa ferramenta para a comunidade assistida e para os
profissionais da salide atuantes nela, especialmente no que tange aos principios do Sistema Unico de Saide (SUS),
contribui para aformagdo humanistica dos estudantes da érea da saide.

Este trabalho, por meio da andlise de artigos, de dados coletados no sistema e-SUS Atencdo Basica (e-SUS AB), de
visitas na area de abrangéncia e de entrevistas realizadas com os informantes-chave, tem como objetivo evidenciar a
relevancia da territorializac&o do bairro Residencial Sul dos Ipés para a qualidade da promocao de salide da populacéo
assistida por meio da apresentacdo e dainterpretacéo dos dados.

Material e méodos

Trata-se de um estudo quanti-qualitativo, desenvolvido por meio de Estimativa Rapida Participativa, baseada na
observacdo de aspectos socioambientais do territorio do Bairro Residencial Sul, em Montes ClaroMG. Teve como
fonte dados do e-SUS AB referentes ao periodo de agosto a outubro de 2017. Também foi usada a técnica de “bola de
neve’ (snowball) - amostra ndo probabilistica em que os primeiros participantes do estudo indicam outros participantes
e assim sucessivamente até alcancar o “ponto de saturagdo”, que ocorre quando 0s novos entrevistados repetem o
conteido obtido em entrevistas anteriores e ndo acrescentam informagdes novas e relevantes para a pesquisa (WORLD
HEALTH ASSOCIATION, 1994). Os participantes eram informantes-chave, que responderam perguntas realizadas
pelos estudantes referentes ao histérico do bairro, aos servicos presentes nele e a descricéo, de maneira geral,da adeséo
da populacéo ao trabalho da Equipe de Salide da Familia da ESF Residencial Sul, para consolidacao e quantificacéo de
respostas.

Resultados e discussao

A salde publica recorre a territorializacdo de informagdes, ha alguns anos, como ferramenta para localizacdo de
eventos de salide-doenca, de unidades de salide e demarcacdo de areas de atuacdo. (GONDIM, MONKEN, 2009). Esse
processo mostra-se de suma importancia para o conhecimento dos fatores em salde e permite o levantamento de
indicadores sociais naregiéo.

Quanto as caracteristicas socioambientais do territorio, o bairro surgiu em novembro de 2012, considerado, assim,
recém-formado. O territério €, em sua maioria, composto por residéncias, com poucos imoéveis comerciais e ausente de
outros elementos como igrejas e farmécias. Possui saneamento basico completo. Os informantes alegam ser seguro,
exceto em &reas de risco como a rodovia que o circunda e uma lagoa no territdrio. Possui rota de transporte coletivo. A
partir das informagBes foi possivel ter uma visdo detalhada sobre os principais indicadores de salde, ressaltando a
determinacéo daterritorializagéio como pressuposto bésico do trabalho do PSF (PEREIRA, BARCELLOS, 2006).
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A populacéo é, de modo geral, composta por trabahadores regulares, o que dificulta a atencéo da ESF no territério
pelos horarios incompativeis. Ainda, como limitante da adeséo ao atendimento fornecido pelo SUS, muitas delas séo
usuarias de Planos Suplementares de Salde e, portanto, dispensam o trabalho da equipe, uma vez que,
consequentemente, optam pelo atendimento privado. Tal constatacdo revela como o modelo biomédico, marcado pela
énfase biologista, tecnicista, individualista, curativista e hospitalocéntrica, ainda influéncia o modo como os individuos
entendem a salide restrita a auséncia de doencas. Nesse contexto, o cuidado a salide preconizado pelo SUS, associado a
promogdo, recuperacdo e manutencdo da salde, bem como a prevencéo de doengas, ainda se encontra limitado pela
falta de credibilidade do cidad&o com tal modelo.

Quanto ao levantamento epidemiolégico, nota-se uma predominancia nos atendimentos individuais do sexo feminino
com relacdo ao masculino, mostrando maior interesse daqueles aos servicos da ESF, 0 que denota a necessidade de
acBes com foco nesse grupo com vistas a énfase na corresponsabilidade dos homens na promoc¢do de sua salde.
Também se constata a preponderancia da faixa etaria de 25-39 anos, mostrando que se trata de uma populagéo ativa e
conduz a equipe a acdes com enfoque nessa faixa etéria. A taxa de encaminhamentos, que varia de aproximadamente
2,7% a 5,9%, é relativamente baixa, 0 que confirma a alta resolutividade dos problemas de salide da comunidade pela
ESF. Na equipe, nota-se ainda um alto percentual dos atendimentos de Cuidado Continuado, representando 58,34% do
total dos atendimentos realizados, que, aém deste, também inclui Urgéncia, Consulta agendada, Consulta no dia,
Consulta inicial/Orientacdo, reafirmando o carater longitudina do atendimento da Atencdo Basica e ressdta a
humanizacdo da prética do cuidado na Atencdo Basica de Salide. Os valores esperados para Consulta Agendada e
Cuidado Continuado é de 60% (MINISTERIO DA SAUDE, 2017), no territorio estudado esses valores atingem o a
percentagem de 69%.

Consideracdesfinais

Por fim, percebe-se que por meio do método de Estimativa Rapida Participativa e da técnica snowball foi possivel
conhecer o territério de forma efetiva e a populagdo que nele mora. A partir desse conhecimento, torna-se possivel
entender o processo de salde-doenca e proporcionar ao individuo um tratamento holistico. Ademais, esse
conhecimento corrobora para direcionar a ESF em suas acBes em salde aumentando a efetividade delas. Nota-se que
entender o processo histérico do bairro e suas caracteristicas sdo extremamente importantes para determinar o perfil
dos usuarios da ESF. Diante de um bairro recém-formado e de uma populagdo que pouco adere ao atendimento da
UBS, torna-se menos frequente o acesso a esse servico de salide, tanto pela preferéncia do sistema particular quanto
pela néo disponibilidade de horério, pois grande parte dos moradores trabalham e ou estudam.
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