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Introducéo

O tempo determinado para a execugdo de um projeto de engenharia é regularmente um fator importante para o
proprietério da obra e para o construtor. Porém, € comum que durante a execucdo desses projetos aparecam atrasos.
Tais atrasos podem ser originados pelo proprietario, construtor, por fatores naturais ou terceiros. Além disto, podem
ocorrer atrasos com origens distintas em uma mesma a obra e de forma simultanea. (KRAIEM, DIEKMANN, 1987)

O atraso na entrega de obras da construgéo civil brasileira é algo rotineiro, isso acarreta um acréscimo dos
gastos e diminuicdo da competitividade das construtoras. (ALCANTARA, 2016) Os danos ocasionados a partir de
atrasos na finalizac8o de obras de engenharia civil podem ocorrer em obras de pequeno e grande porte. Exemplificando
o tamanho que as perdas podem chegar, a revista eletrénica EXAME mostrou em 2014 que atrasos em seis obras do
Programa de Aceleracdo de Crescimento promoveram 28 bilhdes de prejuizo. (OTTA, 2014)

A partir dos problemas que os atrasos na construcdo civil geram e a diversidade de origens que estes podem ter,
este trabalho tem como objetivo a identificagdo dos possiveis motivos mais frequentes que produzem atrasos na visao
de 10 empresas que atuam na construcao civil na cidade de Montes Claros.

Material e métodos

A. Levantamento de dados

O levantamento de dados para este trabalho ocorreu entre os dias 03/10/2018 e 10/10/2018 na cidade de
Montes Claros — Minas Gerais. A escolha das empresas ocorreu de forma aleatoria a partir de pesquisas feitas via
internet e os questionérios foram aplicados para engenheiros/as com experiencia em execugao que se encontravam nas
sedes das empresas. A partir do trabalho de De Filippi e Melhado (2015), 50 possiveis fontes de atrasos serviram de
base para aplicacéo de cinco questiondrios prévios a fim de reduzir o nimero de possiveis motivos. Apos a aplicacdo
destes cinco questionarios iniciais, os dados foram filtrados e validados em conjunto com os engenheiros/as e os 24
motivos que compuseram o questionario final foram: 1) Insumos coletados sdo insuficientes para 0 comego do projeto;
2) Complexidade do projeto; 3) Projetos com erros; 4) Projetos entregues com atrasos; 5) Incompatibilidade entre
projetos; 6) Subestimacdo dos custos da execugdo do projeto; 7) M&o de obra mal qualificada; 8) Trabalhadores pouco
produtivos; 9) Auséncia de m&o de obra; 10) Material entregue com atraso; 11) Demora na tomada de deciséo; 12)
Atraso nos pagamentos; 13) Alterac&o no projeto durante a execucgao; 14) Elevado tempo para resolucdo de problemas
inesperados; 15) Comunicaco ineficaz dos trabalhadores; 16) Constantes alteracBes em servigos terceirizados devido a
competéncia; 17) Divergéncias em relagdo a0 cronograma com servigos terceirizados, 18) Atraso em servicos
terceirizados; 19) Retrabalho devido a execucgdo inadequada; 20) Atraso na inspecdo e avaliacdo feita pelo proprietario;
21) Atraso na aquisicdo das licengas municipais, 22) Atraso ou inexisténcia de servigos publicos como é&gua e
eletricidade; 23) Atraso na fiscalizagdo de um 6rg&o publico como corpo de bombeiros, 24) Empecilhos com vizinhos.
Foram aplicados dez questionérios, valor em concordancia ao utilizado no trabalho de Alcantara (2016). A partir de
entdo o nimero indicado anteriormente na frente de cada motivo serd utilizado para identificagdo do mesmo, por
exemplo, o motivo 1 € referente a “Insumos coletados sdo insuficientes para 0 comego do projeto”. Esse questionério
foi de multipla escolha e buscava saber qual a frequéncia que a ocorréncia de determinado fenbmeno resultava em
araso no prazo de término da obra As opgbes foram: Nunca, Baixa, Média, Alta e
Sempre.
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B. Dados obtidos

Dentre as opgdes marcadas nos questionarios, as opgdes Alta e Sempre serdo utilizadas para definir os motivos
mais frequentes de atrasos de acordo com 0s engenheirog/as entrevistados/as. A Figura 1 mostra a porcentagem de
vezes que determinado motivo de atraso foi marcado como frequéncia: Alta. A Figura 2 mostra a porcentagem de vezes
gue determinado motivo foi marcado de atraso como frequéncia: Altaou Sempre.

Resultados e discussao

De acordo com os dados mostrados na Figura 1, houveram 3 possiveis motivos de atrasos que se destacaram
em relacdo aos demais no que se refere a quantidades de vezes marcada na frequéncia Alta. Esses motivos foram os de
nimero: 21 presente em 30%, 7 presente em 40% e 11 presentes em 50%. De acordo com os dados mostrados na
Figura 2, houveram 3 possiveis motivos de atrasos que se destacaram em relacdo aos demais no que se refere a
guantidades de vezes marcada na frequéncia Alta ou Sempre. Estes motivos continuaram sendo os de nimero: 21 com
40%, 7 com 40% e 11 com 60%. Os motivos 21, 7 e 11 sdo respectivamente: Atraso na aquisicdo das licencas
municipais, M&o de obra mal qualificada e Demora natomada de deciso.

Consideracgdes Finais

A partir dos resultados encontrados, este trabalho conclui que, de acordo com as 10 empresas pesguisadas, a
fonte de atraso mais frequente em obra da construcdo civil € a Demora na tomada de decisdo, o segundo motivo mais
frequente é M&o de obra mal qualificada e o terceiro € o Atraso na aquisi¢do das licencas municipais. Diante disto, uma
0pcao para evitar a ocorréncias destes motivos de atrasos seria 0 investimento no preparo do seu corpo técnico afim de
diminuir o tempo gasto nos momentos decisivos e capacitacdo plena dos demais funcionarios. Como a Ultima das
principais fontes de atraso depende de um 6rgé&o publico, outra opcao para superar tal desafio seria o trabalho conjunto
da empresa com o municipio.
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