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OBJETIVO: Relatar a experiência da operacionalização do processo de enfermagem em um paciente hospitalizado no 
serviço de referência. MÉTODO: Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiência, baseado na 
operacionalização das etapas do processo de enfermagem realizado com um paciente hospitalizado no serviço de 
referência de Montes Claros/MG, previamente selecionado pelo preceptor, com diagnóstico médico de 
espondilodiscite, hipertensão arterial sistêmica e diabetes mellitus tipo 2. Em 22 de agosto de 2018, operacionalizou-se 
o processo de enfermagem através da consulta de enfermagem, alicerçada na Teoria das Necessidades Humanas 
Básicas de Wanda Horta e as taxonomias de enfermagem diagnóstico de enfermagem NANDA internacional, 
classificação dos resultados de enfermagem e classificação de intervenções de enfermagem. RESULTADOS: 
Foram levantados cinco diagnósticos prioritários, sendo quatro diagnósticos reais e um de risco. Os diagnósticos 
prioritários foram respectivamente: dor crônica relacionada a compressão de nervo caracterizado por autorrelato de 
intensidade de dor, integridade da pele prejudicada relacionada a pressão sobre saliência óssea caracterizado por 
alteração na integridade da pele, mobilidade física prejudicada relacionada a força muscular e resistência diminuídas 
caracterizado por instabilidade postural, constipação relacionada a hábitos de evacuação irregulares caracterizada por 
redução no volume e frequência das fezes e risco de infecção. Elaborou-se um plano de cuidados acordado com as 
respostas humanas indesejadas e/ou alteradas do paciente, considerando o apoio da equipe de saúde durante o período 
internação hospitalar e a presença constante do acompanhante. Não foi possível realizar a implementação e avaliação 
do processo de enfermagem, frente os dias de estágio e alta hospitalar CONSIDERAÇÕES FINAIS: O processo de 
enfermagem enquanto método clínico possibilita uma melhor qualidade na assistência à saúde, diante da autonomia 
profissional. Desta forma os pacientes têm o cuidado contínuo, personalizado e fundamentado cientificamente.

 


