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Devido ao elevado crescimento do nimero de atendimentos de urgéncia e emergéncia no Brasil, torna-se necessario um
atendimento rpido e especializado. Objetivou-se com este estudo caracterizar de forma epidemiol 6gica a demanda em
unidades de emergéncia. A busca de dados abrangeu as fontes de dados da Biblioteca Virtual de Salude (BVS):
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Salde (LILACS) e a hiblioteca eletronica Scientific Eletronic
Library Online (SciELO). Os critérios de inclusdo dos artigos foram: estudos na integra, no idioma portugués, no
periodo de 2000 a 2013 e que contemplassem o tema da pesquisa. Verificou-se que a maioria dos pacientes nas
Unidades de Emergéncia Hospitalar era do sexo masculino e se encontrava na faixa etéria de 20 a 39 anos e de 40 a 59
anos que predominava os atendimentos. Quanto ao perfil clinico identificou-se que as principais queixas eram por
febre, tosse, vomitos, aergias, dores abdominais, diarreias, dor de ouvido e de garganta, cefaleia, acidentes de trénsitos
e problemas cardiovasculares. Esses atendimentos mostram que as queixas sdo de baixa complexidade pela avaliagcdo
de Risco de Manchester, mostrando que a maioria dos atendimentos poderia ser solucionada nas Unidades Basicas de
Salde, o que contribuiria para diminuicdo das filas nas salas de espera e maior organizagéo da rede de atencéo a salide
relacionada as urgéncias.



