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Introdução

           A crescente demanda por educação, devido à expansão populacional e lutas das classes trabalhadoras por acesso à educação, concomitantemente com 
a evolução dos conhecimentos científicos e tecnológicos está exigindo mudanças em nível da função e da estrutura das instituições de ensino (PRETI, 1996). 

           Atualmente, tem-se observado um aumento considerável na busca pela formação superior, e de acordo com os dados do Ministério da Educação do 
Brasil (MEC), um em cada cinco novos alunos de graduação ingressa em um curso a distância, sendo assim, cerca de 20% dos universitários estuda através do 
sistema de Educação a Distância (EaD), que engloba as aulas via internet, com o apoio de polos presenciais (LEMOS; AMARAL; OLIVEIRA, 2015).

           Neste sentido, destaca-se que a Educação a Distância envolve o processo de ensino-aprendizagem mediado por tecnologias, no qual professores e 
alunos estão separados espacial e temporalmente, mas permanecem conectados por uma série de recursos tecnológicos (MORAN, 2002). Este tipo de curso 
sempre foi valorizado pelo fato do aluno ter flexibilidade do tempo (horários não convencionais de aula) e por ser realizado pelo aluno em qualquer lugar que 
esteja o que exige, do aluno, disciplina e boas estratégias de estudo (GARCIA; CARVALHO JÚNIOR, 2015).

           Entretanto, para que o aluno tenha êxito no processo de formação pela EaD, é necessário o investimento em tecnologias de acesso às informações por 
estes alunos. Segundo Sartori (2005), o uso das tecnologias contribui com o processo ensino-aprendizagem, no sentido de facilitar o acesso e a construção do 
conhecimento por parte do estudante.

           Visto que o uso de tecnologias e estruturação técnicas utilizadas no ensino a distância contribui para o processo de formação dos acadêmicos, 
entretanto este estudo teve como objetivo analisar a percepção dos acadêmicos do curso de educação física presencial da Universidade Estadual de Montes 
Claros (Unimontes), em relação à estrutura técnica da sala virtual oferecido pelo Centro de Educação a Distância (CEAD/Unimontes).

 

Material e métodos

A. Caracterização da pesquisa

                Trata-se de um estudo quantitativo, descritivo e de levantamento survey. O estudo contou com a participação de 47 discentes do curso presencial de 
Educação Física da Unimontes, alocados em salas virtuais do campus de Montes Claros/MG e Januária/MG.

B. Instrumentos e procedimentos 

                Os discentes responderam a um questionário contendo 5 questões que investigavam a estrutura técnica da sala virtual oferecido pelo Centro de 
Educação a Distância (CEAD/Unimontes). O questionário foi aplicado via Google Forms e difundido aos estudantes por meio de contato de e-mail pessoal, 
com instruções especificas e comunicação da coordenação de curso. Essa pesquisa foi aprovada pelo Comitê de Ética em Pesquisa da Unimontes sob o parecer 
1.792.174.

C. Análise de dados

                Para a análise dos dados, foi feito o agrupamento das respostas por categorias. O tratamento dos dados foi realizado com o programa estatístico 
SPSS, versão 20.0, através de uma análise descritiva.

 

 

Resultados e discussão



                 No presente estudo avaliou-se a percepção dos acadêmicos do curso de Educação Física presencial da Unimontes em relação à estrutura técnica da 
sala virtual. Em relação à abertura da sala virtual em tempo hábil cerca de 74,47% dos discentes estão satisfeitos com o processo realizado, concordamos que é 
necessário que haja um mecanismo tecnológico bem organizado que venha facilitar a aprendizagem assim como também é necessário que ocorra uma análise 
que cubra questões como acessibilidade e suporte que, por sua vez, se torna cada vez mais rápido devido aos avanços tecnológicos (FILHO, 2003)

             Quanto à facilidade e a agilidade no acesso à sala virtual, 63,83% dos discentes se encontram satisfeitos, e 57,45% estão satisfeitos com o sucesso em 
se orientar pela sala virtual. Na medida em que o curso a distância tem avançado torna-se adequado um investimento na infraestrutura das salas virtuais para 
que o atendimento aos alunos e a organização e manutenção de equipamentos tornam- se capazes de auxiliar os acadêmicos. De acordo com Lobo (2002), para 
que a videoconferência obtenha uma boa qualidade de imagem, áudio e distribuição são necessários equipamentos adequados, que acompanhem os avanços 
tecnológicos.

           Neste estudo 59,57% dos discentes estão satisfeitos com o suporte técnico e 61,7 % se encontram satisfeitos com o sucesso no uso das funções da sala 
de aula. Sendo assim, é possível destacar que os serviços prestados aos acadêmicos influenciam de forma significativa na satisfação dos acadêmicos, e isso 
influência no processo de ensino aprendizagem. Neste sentido, o serviço de atenção do suporte tecnológico deve ser mantido com uma manutenção regular dos 
recursos envolvidos para que se possa manter a qualidade no aprendizado dos alunos, pois segundo o Ministério da Educação o aprendizado do aluno advém da 
eficiência do sistema (BRASIL, 2003).

           Vale ressaltar, também, que com o avanço tecnológico cresce a necessidade de investimentos cada vez mais amplos para que os equipamentos 
adequados consigam suprir a demanda dos alunos assistidos pelos núcleos, para que se tenha boa qualidade de áudio e imagem nas videoconferências.

 

Conclusão 

           Conclui-se que a maioria dos discentes do curso presencial de Educação Física da UNIMONTES estão satisfeitos em relação à estrutura técnica da sala 
virtual, oferecido pelo Centro de Educação a Distância (CEAD/Unimontes) no qual puderam vivenciar na prática os procedimentos e técnicas utilizadas na 
educação à distância. Com esse nível de satisfação os discentes poderão obter um bom rendimento no processo ensino-aprendizagem em relação ao ensino 
ofertado à distância.
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Gráfico 1. Satisfação dos discentes do curso de Educação Física da Unimontes quanto a estrutura técnica da sala virtual.

 


