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Introducéo

A crescente demanda por educagao, devido a expansdo populacional e lutas das classes trabalhadoras por acesso a educagéo, concomitantemente com
aevolucao dos conhecimentos cientificos e tecnol dgicos esté exigindo mudangas em nivel da fungéo e da estrutura das instituicoes de ensino (PRETI, 1996).

Atualmente, tem-se observado um aumento considerével na busca pela formag&o superior, e de acordo com os dados do Ministério da Educacdo do
Brasil (MEC), um em cada cinco novos alunos de graduacéo ingressa em um curso a distancia, sendo assim, cerca de 20% dos universitéarios estuda através do
sistema de Educacéo a Distancia (EaD), que engloba as aulas via internet, com o apoio de polos presenciais (LEMOS; AMARAL; OLIVEIRA, 2015).

Neste sentido, destaca-se que a Educacéo a Distancia envolve o processo de ensino-aprendizagem mediado por tecnologias, no qual professores e
alunos estéo separados espacial e temporalmente, mas permanecem conectados por uma série de recursos tecnoldgicos (MORAN, 2002). Este tipo de curso
sempre foi valorizado pelo fato do aluno ter flexibilidade do tempo (horérios ndo convencionais de aula) e por ser realizado pelo aluno em qualquer lugar que
esteja 0 que exige, do aluno, disciplina e boas estratégias de estudo (GARCIA; CARVALHO JUNIOR, 2015).

Entretanto, para que o aluno tenha éxito no processo de formagéo pela EaD, é necessério o investimento em tecnologias de acesso as informages por
estes alunos. Segundo Sartori (2005), 0 uso das tecnologias contribui com o processo ensino-aprendizagem, no sentido de facilitar o acesso e a construcéo do
conhecimento por parte do estudante.

Visto que o uso de tecnologias e estruturagdo técnicas utilizadas no ensino a distancia contribui para o processo de formagéo dos académicos,

entretanto este estudo teve como objetivo analisar a percepcdo dos académicos do curso de educagdo fisica presencial da Universidade Estadual de Montes
Claros (Unimontes), em relacéo a estrutura técnica da sala virtual oferecido pelo Centro de Educagéo a Distancia (CEAD/Unimontes).

Material e métodos
A. Caracterizacdo da pesquisa

Trata-se de um estudo quantitativo, descritivo e de levantamento survey. O estudo contou com a participagao de 47 discentes do curso presencial de
Educacéo Fisica da Unimontes, alocados em salas virtuais do campus de Montes Claros’/MG e Januéria/MG.
B. Instrumentos e procedimentos

Os discentes responderam a um questionario contendo 5 questdes que investigavam a estrutura técnica da sala virtua oferecido pelo Centro de
Educacéo a Distancia (CEAD/Unimontes). O questiondrio foi aplicado via Google Forms e difundido aos estudantes por meio de contato de e-mail pessoal,
com instrugdes especificas e comunicagdo da coordenacéo de curso. Essa pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Unimontes sob o parecer
1.792.174.
C. Anélise de dados

Para a andlise dos dados, foi feito o agrupamento das respostas por categorias. O tratamento dos dados foi realizado com o programa estatistico
SPSS, versdo 20.0, através de uma andlise descritiva.

Resultados e discussio
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No presente estudo avaliou-se a percepcdo dos académicos do curso de Educacéo Fisica presencial da Unimontes em relagdo a estrutura técnica da
salavirtual. Em relacdo a abertura da sala virtual em tempo hébil cerca de 74,47% dos discentes estéo satisfeitos com o processo realizado, concordamos que é
necess&rio que haja um mecanismo tecnol6gico bem organizado que venha facilitar a aprendizagem assim como também é necessério que ocorra uma andlise
que cubra questdes como acessi bilidade e suporte que, por suavez, se torna cada vez mais répido devido aos avancos tecnol égicos (FILHO, 2003)

Quanto a facilidade e a agilidade no acesso a sala virtual, 63,83% dos discentes se encontram satisfeitos, e 57,45% estéo satisfeitos com o sucesso em
se orientar pela sala virtual. Na medida em que o curso a disténcia tem avangado torna-se adequado um investimento na infraestrutura das salas virtuais para
gue o atendimento aos alunos e a organizacéo e manutencao de equipamentos tornam- se capazes de auxiliar os académicos. De acordo com Lobo (2002), para
que a videoconferéncia obtenha uma boa qualidade de imagem, &udio e distribuicdo so necessérios equipamentos adequados, que acompanhem os avangos
tecnol 6gicos.

Neste estudo 59,57% dos discentes estéo satisfeitos com o suporte técnico e 61,7 % se encontram satisfeitos com o sucesso no uso das fungdes da sala
de aula. Sendo assim, é possivel destacar que os servicos prestados aos académicos influenciam de forma significativa na satisfagdo dos académicos, e isso
influéncia no processo de ensino aprendizagem. Neste sentido, o servigo de atengéo do suporte tecnolégico deve ser mantido com uma manutenggo regular dos
recursos envolvidos para que se possa manter a qualidade no aprendizado dos aunos, pois segundo o Ministério da Educagéo o aprendizado do aluno advém da
eficiénciado sistema (BRASIL, 2003).

Vale ressatar, também, que com o avango tecnoldgico cresce a necessidade de investimentos cada vez mais amplos para que 0s equipamentos
adequados consigam suprir a demanda dos alunos assistidos pel os nlcleos, para que se tenha boa qualidade de dudio e imagem nas videoconferéncias.

Conclusao

Conclui-se que a maioria dos discentes do curso presencial de Educacgo Fisicada UNIMONTES estéo satisfeitos em relacdo a estrutura técnica da sala
virtual, oferecido pelo Centro de Educacéo a Distancia (CEAD/Unimontes) no qual puderam vivenciar na prética os procedimentos e técnicas utilizadas na
educacdo a distancia. Com esse nivel de satisfag@o os discentes poderéo obter um bom rendimento no processo ensino-aprendizagem em relagdo ao ensino
ofertado a disténcia.

Agradecimentos

Agradecemos a todos que colaboraram com o desenvolvimento desse estudo. Em especial aos discentes do curso de Educaco Fisica pela participagdo
no estudo, ao Grupo de Pesquisa da EAD/ Unimontes, pelo conhecimento repassado e a FAPEMIG pelo apoio financeiro.

Refer éncias bibliogr &ficas

[1] PRETI. O. Educagdo a Distancia: uma prética educativa mediadora e mediatizada. Cuiba NEAD/IE -UFMT, 1996.

[2] LEMOS, E. C.; AMARAL, L. A. M.; OLIVEIRA, L. R. M. Utilizagdo de estilos de aprendizagem no desenvolvimento de ambientes virtuais voltados a
Educacéo a Distancia. Revistade Estilos de Aprendizagem. v. 8, n. 15, p. 1-33, 2015.

[3] MORAN, J. M. Ensino e aprendizagem inovadores com tecnologias. Informética na Educacéo: Teoria & Prética. UFRGS. Programa de Pés-Graduagdo em
Informética na Educacéo, Porto Alegre, pag. 137-144.val. 3, n.1, 2002.

[4] Garcia, V. L.; Carvalho, P. M. Educagdo adistancia (EAD), conceitos e reflexdes. Medicina (Ribeirdo Preto). v. 48, n. 3, p. 209-13, 2015.

[5] SARTORI, A; ROESLER, J. Educaggo superior a distancia: gestéo da aprendizagem e da producéo de materiais didéticos impressos e on-line. Tubaréo:
Editora Unisul, 2005.

[6] FILHO, D. S.; Contetidos em EAD: Pequenos detalhes que fazem a diferenca na hora de “falar” com o aluno. V Semindrio Internacional de Educagéo a
Distancia, 2003.

[7] LOBO, E; Universidade Federal de Santa Catarina. Modelo de procedimento para projetos de capacitag@o de recursos humanos no contexto corporativo.
196 f. Tese (Doutorado) - Universidade Federal de Santa Catarina, Centro Tecnoldgico. Programa de Pés-graduagdo em Engenharia de Producéo.
Florianépolis, 2002.

[8] BRASIL. Referenciais de qualidade para cursos a distancia. Ministério da Educagéo: Secretaria de Educacéo a Disténcia. Brasilia: 2003.



REALIZACAO:

PIBID

@ D ¥
FEPEG =

FAPEMIG FADENOR

= (0] R U M
ENSINO - PESQUISA* EXTENSAO * GESTAO

CIENCIA E TECNOLOGIA:
IMPLICAGOES NO ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

ISSN: 1806-549X

30

74,47

70

60

9]
[=]

5

W satisfeito

B Indiferente

[
=}

Porcentagens (%)

Insatisfeito

]
=]

=
[=]

0]

Abertura da sala Facilidade e SUCEss0 em se Satisfacdo pelo  Sucesso no uso das
virtual em tempo agilidade no acesso orientar pela sala suporte tecnico fungies da sala
hé hil

Gréfico 1. Satisfagéo dos discentes do curso de Educagéo Fisica da Unimontes quanto a estrutura técnica da sala virtual.



